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Enkatmaterial

Din alder
200 svar

@®-19ar

@ 20-29 ar
@ 30-39 ar
@ 40-49 ar
@ 50-59 ar
@ 60-69 ar
@® 70-79 ar
@ 80-ar

Ar lantbruksverksamhet din huvudsakliga sysselséttning?
200 svar

® Ja
® Nej

Hur manga heltidstjanster sysselsétter din verksamhet?
200 svar

@ Mindre an 1
@ 12

@® 35

@® 6-10

@ Fleran 10




Vilken inriktning har ditt foretag?
200 svar

@ Endast véxtodling

@ Endast djurhallning

@ Djurhalining med véxtodling till i huvud...
@ Djurhalining och vaxtodling fér avsalu
@ skog

@ Skog

@ Hastgard

@ skogsbruk och stalluthyrning

15V

Vilka grodor ar aktuella i din verksamhet? Flera val & mojliga
198 svar

Spannmal
Baljvaxter
Oljevéxter
Fibervéxter

119 (60,1 %)
48 (24,2 %)
51 (25,8 %)

Vall 143 (72,2 %)
Energigrédor@—3 (1,5 %)
Potatis 5(2,5 %)
Gronsaker pa friland 10 (5,1 %)
Gronsaker i vaxthusli—2 (1 %)
Svamp|—0 (0 %)
Frukttrad 3 (1,5 %)
Barbuskari—2 (1 %)
Noétterf—1 (0,5 %)
Druvor—0 (0 %)
3 (1,5 %)
Ingal—1 (0,5 %)
viltfoder—1 (0,5 %)
Fréodling—1 (0,5 %)
Arrende—1 (0,5 %)
FROVALL}—1 (0,5 %)
Vallfré}—1 (0,5 %)
Grénfoder. 1 (0,5 %)
Extensiv vall}—1 (0,5 %)
Betesmark]—1 (0,5 %)
Angshél—1 (0,5 %)
Fardiggrasmattaj—1 (0,5 %)
Tradal—1 (0,5 %)
Har arrenderat ut allt fr o... }—1 (0,5 %)
ingethk—1 (0,5 %)
blommande tradaj}—1 (0,5 %)
ingaf—1 (0,5 %)
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Vilken typ av djurhallning &r aktuell i din verksamhet? Flera val &r mdjliga
128 svar

Uppfédning av nétkreatu. .. 9 (7 %)
Mijolkproduktion 9 (7 %)
Uppfédning av kalvar 10 (7,8 %)
Uppfédning av kottboskap 50 (39,1
Uppfédning av hastar 18 (14,1 %)
Uppfédning av far och g... 20 (15,6 %)
Lammuppfodning 21 (16,4 %)

Framstallning av obearb... 1 (0,8 %)

Framstallning av obearb... 7 (5,5 %)

Uppfodning av svin - int... 2 (1,6 %)

Uppfodning av smagrisarli—1 (0,8 %)

Uppfédning av slaktsvin 3(2,3 %)

Uppfodning och skotsel...[-0 (
Fjaderfauppfodning, ank...[—0 (0 %)
Klackeri for varpkycklingar|—0 (0 %)

Uppfédning av fiaderfa,...|—0 (0 %)
Uppfddning av slaktkyck...|-0 (

ingen 3(2,3%)
Inga djur 3 (2,3 %)
3(2,3%)

Inget 2 (1,6 %)

uppfédning av slaktstrut... i1 (
Hyr ut stallplats och bete... 1 (
Hastarll—1 (
Ingajll—1 (
INGEN 1 (
Hastli—1 (
Uthyrning av stallplatser i1 (
Aven de har fragorna ar... i1 (
hjortproduktion[li—1 (
Aggproduktion, varfér ha... 1 (
Betesmark for hastar i1 (
Ej nagon djurhallning for. .. l—1 (
Bevarande av lantrasji—1 (
Egentligen ar det landsk... 1 (0,8 %)
ingen djurhallning i1 (
Social pedagogik m hastarl—1 (
lammskinn och lammski... 1¢(
igenl—1 (
inga djuri—1 (
Uthyrning betesmark [l—1 (
ingetl—1 (
Ingen djurhallning. 1 (
Hastar pa hobbynivall—1 (
Ingenli—1 (
inackordering av hastari—1 (
Inackorderade ridhastar i1 (
vilthagni—1 (
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Digitaliseringen av samhallet gar allt fortare och allt fler tjanster erbjuds i digital form. Vad tycker du

om det?
200 svar

@ Mycket bra
® Bra

® Daligt

@ Mycket daligt
@ Ingen asikt

Vilka generella utmaningar ser du kopplat till 6kad digitalisering? Flera val & mdjliga

200 svar

Tekniskt strul som férsvarar...
Riskabelt att férlita sig pa tek...
Risker for dataintrang och cy...
QOro kring vem som har tillga...
Hoga kostnader for investeri...
Behov av ny kompetens hos...

Svajig mobil internetuppkop...
Bristande fiberutbyggnad i m...

Elavbrott

Inga utmaningar

Utformningen av interface oc...
egna digitala kompetensen a...
Risken for att anvénda en 16. ..
Dyrare underhall

Kraver att man avsétter tid f...
Manga har problem att allt s...

Den stérsta utmaningen jag...
Overheadkostnad for att anv...

tidskrédvande

Det gar for langsamt att fa fr...
Det ar bra nar det fungerar...
Hastar pa hobbyniva

0

1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)

92 (46 %)
66 (33 %)
72 (36 %)
75 100

121 (60,5 %)
118 (59 %)

125



Hur tycker du att den 6kade digitaliseringen har paverkat ditt foretagande?
200 svar

@ Forenklat mycket
@ Forenklat

) Ingen skillnad
@ Forsvarat
@ Forsvarat mycket
® Vetej

Beskriv garna pa vilket satt digitala tjanster har forsvarat ditt foretagande.

16 svar

Betydligt mer komplicerat &@n att fylla i vanliga hederliga papper som gar med riktig post

Man maste kunna data.

Manga stéllen att logga in pa a olika anvandarnamn a I6senord att halla reda pa.

All bokforing ska vara digitalt

allt ska ju vara pa natet ..

Man kan inte langre kontakta en person och frdga om man har fragor. Det &r stor
overheadkostnad for att kunna anvanda digitala tjanster. Sdmre 6verblick pa sina grejer,
krangligt och tidsodande att kolla nagot, jamfoért med nar man hade det pa papper i en parm.
Jag kan inte data

Mer dokumentation

Man maste soka information om mina skyldigheter fa daligt uppbyggda hemsidor

Man klarar inte av att fylla i blanketter som andras, &ldre gloms bort i dag ex med bank ID sa
anhoriga for lagga mer tid samt sa skyllar alla pa teknik/data problem nar de dnda &ar de sjélva
so ar orsaken

Det ar krangligare och sparar i slutdndan ingen tid

alldeles for omstandigt. och da man ej har tillgang till fiber sa ar internet valdigt svajigt da det
aven ar mycket dalig mobiltdckning. det fungerade battre forut da det var pa papper. men idag
fungerar ju inte postgangen heller.

Jag ar for dalig pa datorer och vill gdrna prata med en manniska.

Har ingen utbildning och &r radd att gora fel, svart att fraga, katten vet inte nagot heller.

De forvantas att man ska skota allt digitalt i appar eller hemsidor och kontorstiden 6kar pga
att man knappt kan ringa langre under arbetets gang eller man tappar den lilla sociala
kontakten man har.

allt



Vilka digitala tjanster anvénds idag i din verksamhet inom véaxtodling? Flera val & mdjliga
166 svar

DataVaxt

Yara N-sensor
Sprutjournal Jordbruksv...
Hur mar din jord (SJV)
Vaxtskyddsinfo (SJV)
Vaxtskyddsinfo Tradgar...
Ograsdatabasen (SJV)
Nyttodjur (SJV)

Nasgard MARK Datalogisk
Nasgard KARTA Datalo...
Nasgard MOBILE Datal...
Nasgard TID Datalogisk
Agrirouter

DataConnect

SMHI

Soyl

Solvi

50 (30,1 %)
16 (9,6 %)

22 (13,3 %)

9 (5,4 %)
36 (21,7 %)

3 (1,8 %)

40 (24,1 %)
7 (4,2 %)

3 (1,8 %)

1(0,6 %)

3 (1,8 %)

1(0,6 %)
1(0,6 %)

118 (71,1 %)

3 (1,8 %)
1 (0,6 %)

GrainSense (1,8 %)
T-kartor 1,2 %)
Sensefarm %)
Sensative %)

(3 %)

inget 1,8 %)

Inga (1,2 %)

anvander nog inte nagot... 0,6 %)
"Hemmaplan”, vaxtodlin... 0,6 %)
Jordbruksverket 0,6 %)
AgopenGPS, Farmos sa... 0,6 %)
GPS STYRNING 0,6 %)

cropsat 0,6 %)

Ingetl—2 (1,2 %)

Markkartering.se 0,6 %)

Yr, Jordbruksverkets pro... 0,6 %)
SAM Internet 0,6 %)
DV-time,SAM-Internet, P... 0,6 %)
Visma Fakturering. 0,6 %)
Cropsat 0,6 %)
Bokféringsprogram, sko... 0,6 %)
Inga for narvarande. 0,6 %)

JD Operations center 0,6 %)
Google calendar, for pla... 0,6 %)
Bokféring 0,6 %)

Fertitest 0,6 %)

Atfarm 0,6 %)

Inget. 0,6 %)

----- 0,6 %)

inga 0,6 %)

Ingen. 0,6 %)

YR.no 0,6 %)

Eu stdd ansdkan 0,6 %)

0 25 50 75 100 125



Vilka digitala tjanster anvédnds idag i din verksamhet inom djurhallning? Flera val & majliga

14 (12,2 %)

115 svar
BactiCam Agricam[i—1 (0,9 %)
KetosKoll Agricam{—0 (0 %)
CowManager Skanesemin—0 (0 %)
Auniform-Agri Mjolk Ska... -0 (0 %)
Uniform-Agri Kétt Skane...|—0 (0 %)
DelPro DelLaval 5 (4,3 %)
Herd Navigator DeLavalll—1 (0,9 %)
Aktivitetsmatarsystem D...—0 (0 %)
OneView BouMatic|—0 (0 %)
SmartDairy BouMatic|—0 (0 %)
SmartDairy HerdMatrix...|—0 (0 %)
LiveStock Planner Hencol -0 (0 %)
Datainsamling (vagning)...—0 (0 %)
PigVision Mobile Sows...[#—1 (0,9 %)
AgroVision Growers Pig... 2 (1,7 %)
CDB internet (Mina sidor...
Registrera anlaggning fo...
Far- och getrakningen (...
Flytt av far, getter och gr...
Anmal och andra fodera...
SenseHub Vaxa 4 (3,5 %)
Min Gard Vaxa
MooMonitor[—0 (0 %)
SmartBow[-0 (0 %)
CowAlertl—1 (0,9 %)
Luda Farm kameraoverv... 10 (8,7 %)
TopCow|—0 (0 %)
Sensative| -0 (0 %)
inget 5(4,3 %)
4 (3,5 %)
Inget 3(2,6 %)
inga 3 (2,6 %)
Elittamm 3(2,6 %)
slaktredovisning SJV i1 (0,9 %)
"Beséattningsplanering”,... i1 (0,9 %)
Noterar kalvningar , beh... i1 (0,9 %)
Winpig. Skiold 1 (0,9 %)
Elittamm stalljournal li—1 (0,9 %)
Elitamm, HK Scan slakt... i1 (0,9 %)
Ingen djurhallning li—1 (0,9 %)
INGA DJUR—1 (0,9 %)
Inga—1 (0,9 %)
Mobil provmjolkning. Bru... 1 (0,9 %)
kameradvervakning, Elitl... —1 (0,9 %)
Digital dokumentation av... 1 (0,9 %)
Elittamm, Smart lifei—1 (0,9 %)
Inga for narvarande da j... 1 (0,9 %)
Hantering av genbank i... 1 (0,9 %)
Reolink kamera@—1 (0,9 %)
Elittamm avel och produ...l#—1 (0,9 %)
Egen kameradvervaknin... i1 (0,9 %)
---—----—- 11 (0,9 %)
Ingen egen djurhallning l#—1 (0,9 %)
Ingen@—1 (0,9 %)
0 20

58 (50,4 %)
44 (38,3 %)
36 (31,3 %)
31 (27 %)
35 (30,4 %)

40 60



Vilka ¢vriga digitala tjanster anvénds idag i din verksamhet? Flera val & mgjliga

191 svar

TracTechnologi sparbarhet
SAM internet (Mina sidor SJV)
Projektstéd, investeringsstod. ..
Visma

Fortnox

Kattregistret SJV

1(0,5 %)

182 (95,3 %)
56 (29,3 %)

53 (27,7 %)

50 (26,2 %)

26 (13,6 %)

2(1%)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)

hundregister

Speedledger, epost for forsal...
skogsvardstyrelsen

VILA

speedledger bokféring
Banktjénster, e-recept/nétap...
Hastregistret.
dekl/skatteprogram

Speed ledger

Speedledger

50 100 150 200

| vilket syfte anvands digitala tjdnster i din verksamhet? Flera val & mdjliga

199 svar

Bankarenden
Myndighetsrapportering, a...
Stodansokningar
Tillstandsansékningar
Kommunikation med omgi...
Finansiell spannmalshandel
Bevakning av avraknings-...
Automatisering av inventa...
Precisionsodling

Berakning och optimering...
GPS i maskiner
Monitorering av djur
Uppfoljning och validering...
Drénarfotografering - Vaxt...
Drénarfotografering - Djur...
Dronarfotografering - Annat
Kartering
Sakerhetsévervakning
Informationssokning
Vadertjanster
Produktionsstyrning inom...
Marknadsféring pa sociala...
Certifiering (rapportering ti...

Overvakning av djuren me...
kundkontakt
solcellsanlaggning finns p...
Larm

0

187 (94 %)
129 (64,8 %)
187 (94 %)
83 (41,7 %)
70 (35,2 %)
21 (10,6 %)
71 (35,7 %)
24 (12,1 %)
36 (18,1 %)
27 (13,6 %)
56 (28,1 %)
10 (5 %)
10 (5 %)
14 (7 %)
4 (2 %)
5 (2,5 %)
40 (20,1 %)
30 (15,1 %)
56 (28,1 %)
124 (62,3 %)

50 100 150 200



Finns det ytterligare omraden i din verksamhet dar digitala tjanster skulle
underlatta?

28 svar

Overallt, med st6d av Al typ chatGPT, Augmentet reality, dokumentation, sparbarhet,
effektivisering, samordning, vore bra om appar och tjanster kunde samarbeta battre och
utbyta information for battre beslutsunderlag

Moijligtsvis levande djur eller slaktkroppsbesiktning i slakteriet

Tjanster som underlattar direktforsaljning av mjolk fran gard till konsument, samt billig och
shabb provtagning av mjolk som minimerar riskerna med opastoriserad mjolk - samt
anpassning av livmedelsbestdmmelserna sa att det gar att sélja direkt till konsument i storre
skala.

Spannmalshantering inomgard; vid torkning och lagring.

Integration mot leverantérer och certifieringsbolag.

Forsaljning

Hantering av myndighetsboérdan, ibland upp till 5 myndigheter samma ar ska gora kontroller,
man hinner inte vara aktiv och proaktiv i grundverksamheten.

Insamling av batchnummer pa fodervaror+ évriga dokument infér kontroller

Marknadsforing pa sociala medier

Det ar uppenbart, bade i denna enkat och i utbudet av digitala tjanster att de tagits fram for
storskaligt jordbruk. Det finns inga eller valdigt fa digitala tjanster som &ar anpassat till ett
smaskaligt och diversifierat jordbruk. Da far man bygga sina egna digitala tjanster i excel. Jag
tycker ocksa att den harenkéaten ar problematisk eftersom den blandar &pplen och péron, jag
vet inte om man kan kalla en digital tjanst som man anvénder 1 gang/ar tex farrdkningen som
en digital tjanst om man i enkéaten inte har med Elitlamm som &r den digitala tjanst som vi
faragare anvander i stort sett dagligen. Det visar tyvarr pa okunskap om naringen vilket i sig
ocksa &r en orsak till att man inte anvander digitala tjanster. Ett annat problem &r att ni
blandar gratis tjanster med betaltjanster, men inte staller frdgan om pris, att tjanster kostar ar
ju faktiskt ytterligare en orsak till att man valjer bort digitala tjanster

En sajt som samlade lankar, info, filer att ladda ner. Lite som Precisionsskolan fast bredare
inom lantbruk. Nu far man leta overallt

kundhantering, forsaljning till bade privata och foretagskunder

Det finns i stort sett inga digitala tjanster tillgangliga utom Elittamm fér lammproduktion



Vilka ar de framsta skalen till anvdndning av digitala tjanster i verksamheten? Flera val & mdjliga
196 svar

Roligt med ny teknik
Effektiviserar arbetet i foreta...
Okar dverskadlighet och kon...
Ger bra underlag for beslutsf...
Krav fran myndighet eller mo...
Okad lénsamhet

Visst kan ny teknik vara kul,...
De ar ett maste eftersom allt...

43 (21,9 %)

107 (54,6 %)
87 (44,4 %)

123 (62,8 %

36 (18,4 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
1(0,5 %)

ar ju tvungenfi—1 (0,5 %)

Férenkling )

Utrustningen fanns i begagn... )

Hur skulle jag géra annars?f—1 (0,5 %)

ingetl—1 (0,5 %)
0 25 50 75 100 125

1(0,5%
1(0,5%

Hur ofta anvands digitala tjanster i ditt foretag ?
200 svar

@ Kontinuerligt/flera ganger om dagen
@ Nagon gang per dag

@ Nagra ganger i veckan

@ Nagra ganger i manaden

@ Mer sillan/nastan aldrig

Hur nojd ar du med de tjanster du anvander idag i generella termer?
200 svar

@ Mycket néjd

® Nojd

@ Missnojd

@ Mycket missnojd
@ Ingen asikt




Vad skulle motivera en 6kad anvéndning av digitala tjdnster i din verksamhet? Flera val ar majliga
200 svar

Okad kunskap

Mer anvandarvanliga gran...
Stabilare eller snabbare in...
Battre sakerhet kring data...
Stabilare tjanster (farre bu...
Lagre kostnad for investeri. ..
Battre tillganglighet till tek...

Tjanster battre anpassade...
For var del skulle de tex|...

Det ar for mycket fokus pa...
sa lite verksamhet sa detr...
Nastan allt vi gér ansoknin...
Vet inte

86 (43 %)
68 (34 %)

31 (15,5 %)

46 (23 %)

42 (21 %)
80 (40 %)
46 (23 %)

45 (22,5 %)

Lagre kostnad for tjianster...
Nya behov pga nya krav
For litet for digitalisering

En gratis val fungerande s. ..

Ingen.

Har ej behov av 6kning
Lagre kostnader for tjansten
Vet ej

Kommer som sagt att slut...
kanner inget motiv till oka...
Inget aktuellt

X

Inget

0 20 40 60 80 100

Vilken data ar viktigast for driften av din verksamhet?

69 svar

Vaderdata

jordbruksverket

Produktionsdata och vaderdata

internet, bank och fort nox

SJV (CDB, SAM), Bankkontakten (betalning, fakturering, finans) Office (e-post, kalkyler,
uppfoljningar och brev)

Oversikt éver djurhéllning, ekonomi och véxtodling

Samlad data av olika slag for att latt fa fram den nér den behdvs géarna i telefonen som anda
alltid ar med.

Egentligen ingenting.

Ekonomisk data

Ekonomi

Spannmalspriser

Mjolkproduktionsdata

Myndighetskontakter, SAM

Ekonomi/véxtodling/



Beslutsunderlag for fordelning av gédning

Kart/positionsdata samt kundrelationer

Uppfoljning av ekonomist utfall

Digital matning av elforbrukning kwh. Sam-internet falt-data. Vaxtféljd o gédningsplanering i
Excel.

Ekonomiska data

BANKARENDEN LM2 OCH SKATTEVERKET

Djurrelaterade

Ingen speciell ar tvungen att anvanda allt digitalt eftersom inga alternativ finns.
Till gdngen pa pengar

Mjélk robot program

internetbanken ,cdb , sam internet

Kostnadskontroll

Bank o cdb

Elitlamm, jag skulle 6nska motsvarande tjanst fér mina tradgardsgrodor
bankbetalningar

Myndighetsrapportering och -ansékningar

Betalningar

Bankarenden

Temperatur

Det som &r praktiskt majligt beroende pa kostnad och anvandarvanlighet.
Vader

Internet.

Forstar inte fragan

Karttjanster

Vadertjanster

Orderplanering och planering av frakter, samt vilka kunder som kommer vilken dag och tid.
mejlen

Tillvaxt och djurhélsa

Pris och kostnadsinformation

CDB och SAM

driftslarm och férbrukning av produkter och fornédenheter, samt energi.
djurinfo och foderhantering

Overvakning p& kamera infor félning

Uppfdljning av produktion av grisar, bokforing for koll pa ekonomin.
Fakturering o Bokforing

prislistor och bestéllningar

Platstjanster i olika former

bank,mail,elitlamm,flytt av far

SAM .Bokféring

Smhi

VAderleksdata

sam ansoOkan

Internet

elproduktionen pa solcellsanlaggningen (88 paneler)

Rattstavning



Vader och vaxtskyddsdata

Ekonomiprogram, SJV, Stodansokningar
att sam fungerar

| vilket syfte anvands data i din verksamhet? Flera val ar méjliga
152 svar

Som underlag for att fatta m...
Som underlag fér att anvand...
Som underlag fér féretags- o...
Som underlag for ekonomisk...

72 (47,4 %)
29 (19,1 %)
56 (36,8 %)
96 (63,2 %)
5(3,3 %)

1(0,7 %)

1(0,7 %)

1(0,7 %)

1(0,7 %)

2(1,3 %)

1(0,7 %)

Uppfoljning av fakturering, b...
Halla reda pa mangd lagrat f...
bankarenden stdédanstkan
Lépande styrning: bankaren...
Inget

Marknadsféring, kundregister

kundkontaktff—1 (0,7 %)

Rapportering och ansékningarfi—1 (0,7 %)
Samjl—1 (0,7 %)

hantera data for farenfi—1 (0,7 %)
Inga.—1 (0,7 %)

------ 1(0,7 %)

For att tex underlatta papper... 1 (0,7 %)
inga allsp—1 (0,7 %)

ingafl—1 (0,7 %)

x—1(0,7 %)

effektivisering och évervakningi—1 (0,7 %)
ingetli—1 (0,7 %)

0 20 40 60 80 100

Vilken data/information saknar du idag for att kunna fatta beslut och utveckla din
verksamhet i framtiden?

41 svar

Bransleforbrukning momentant, per ha, timme, falt och arbete. En sadan tillsats till BM 400,
430 samt Ford 7700 och 7710 ar mer ekonomiskt och miljomassigt effektivt an investering i
nya traktorer eftersom traktorerna ar lagom stora for sina uppgifter och redskap - och
markpackningsmassigt fullstandigt 6verlagsna storre traktorer.

Tillgang till mer marknadsinformation samt tydligare naringsbalanser

Sammanstallning av data. dvs bra databas.

Samkorning pa enkelt sétt, ekonomi produktion. Olika system for att fa analys

Sakra vaderprognoser

Marksensordata

Mer kunskap vid utvardering av ekonomiskt resultat



Snabb o smart lasning av vikt, fukthalt och kvalite pa spannmal som en del av processen vid
skord och torkning av spannmal.

Samman koppling av de data foretaget genererar i olika applikationer.

ATT EKONOMIN BAR NY DYR TEKNIK PA MINDRE GARDAR

alla

Framtida politiska beslut

Utveckling av vader prognoser

Se svar i tidigare fritextsvar

Stamtrad over kor och deras kalvar dar jag kan lagga in kommentarer om t ex spenar, lynne
Tjanster som faktiskt fungerar

lattanvand bestéllnings- och leveransmojligheter

Skulle 6nska att all data/anvandning skulle finnas samlad vid
rapportering/anvandning/informationssdkning mm i dagsléget ska man bevaka pa manga
olika ftg hemsidor for att halla sig uppdaterad. L&tt att missa- blir for mycket notiser ibland.
kravs bank id vid inlogg och kan vara bekymmer ibland vid enskild firma dar inte bada har
behorighet att ens fa prata med om "sitt foretag" med t e x finans bolag, férsakringsbolag mfl
Data som bara behdver matas in en gang.

Inga.

Storsta problem alder

verkstadshandbok for dldre traktorer

Automatisk budgetkalkyl for ex. banken baserat pa bokslut féregdende ar och trend i tidigare
bokslut med andringsmojlighet

tjdanster for automatiserad faltovervakning med dronare for att forebygga ex. vildsvinsskador
pa ett effektivt satt.



Underlag djupintervjuer

Inom valda delar av enkdten har férdjupande fragor stéllts till ett 30-tal foretag. Har foljer en
sammanfattning av deras svar.

Digitaliseringen har revolutionerat jordbruket genom att forenkla arbetsprocesser, 6ka
tillgangligheten och majliggdra snabb och smidig kommunikation. Genom anvandning av digitala
verktyg och teknik har jordbrukare fatt nya och battre mojligheter till understott beslutsfattande,
effektivisering, tillvaxt, innovation och 6ppnare branschgemenskap.

For att maximera fordelarna ar det viktigt att sakerheten och kontrollen éver datan ar sakerstalld, och
att datadelningen sker med medgivande och ansvar. Det &r ocksa viktigt att vara medveten om
riskerna kring datadelning och anvandningen av digitala verktyg for att kunna vidta tillrackliga
sakerhetsatgarder for att kunna dra nytta av digitaliseringens fordelar pa ett sdkert sitt. Genom en
balanserad och ansvarsfull hantering av datadelning kan digitaliseringen ge positiva resultat for bade
lantbrukare och samhallet som helhet.

Det finns dock utmaningar bland annat kopplat till tekniskt strul. For att dvervinna dessa hinder
efterfragas en battre balans mellan anvandbarhet och tillganglighet i tekniska system, adekvat
support vid tekniska problem samt tekniska I6sningar som ar mer robusta och anvandarvanliga.

Aven bristen pa teknisk kunskap och kompetens inom jordbruket ar ett hinder fér en smidig évergéng
till digitala verktyg och tjanster. FOr att 6verbrygga dessa utmaningar ar det viktigt att erbjuda
utbildning, support och anvandarvanliga I6sningar samt att skapa en miljo dar alla, oavsett digital
mognad, kan samarbeta och dra nytta av teknikens férdelar. Detta innebar dven att det finns behov av
tekniskt stod med god tillganglighet for snabb, personlig och kompetent support for att hjalpa
anvandare att effektivt anvdanda digitala verktyg och undvika produktionsavbrott. Det ar viktigt att
stodet kan hantera olika problem, vara anpassat efter anvandarnas arbetsrutiner och ge I6sningar
som faktiskt underlattar anvandningen av tekniken

Praktisk anvandbarhet, flexibilitet, anpassning efter individuella behov, enkelhet, och I6sningar som
faktiskt I6ser de verkliga utmaningar som jordbruksforetag star infor efterfragas inom omradet. Det ar
viktigt att dessa anpassningar bidrar till 6kad effektivitet och underlattar for jordbrukarna att navigera
i den digitala varlden pa ett sdtt som ar meningsfullt for deras verksamhet.

For att pa ett bra satt kunna dra nytta av digitaliseringens férdelar finns 6nskemalen om
kompetensstdd inom digitalisering med en balans mellan grundlaggande och avancerad utbildning,
flexibla utbildningsmetoder, tillgdnglig support, och maéjligheter att dela erfarenheter. En sadan
utformning skulle underlatta for jordbrukare att integrera och dra nytta av digital teknik i sitt arbete
och 6évervinna utmaningar pa vagen.

For att overkomma dessa utmaningar kravs insatser fran systemutvecklare och leverantérer inom
jordbrukssektorn. Det dr avgérande att utforma anvandarvanliga granssnitt som ar intuitiva och
standardiserade, samt att anpassa systemen efter anvdandarnas behov och tekniska niva. Majligheter
till 1attillganglig support och utbildning bér ocksa integreras for att underlatta en smidig anvandning
av tekniken och 6ka produktiviteten inom jordbruket.

Digitaliseringens paverkan

Digitaliseringen har inverkan pa forutsattningarna for foretagandet. En majoritet av respondenterna
tycker att digitaliseringen forenklar arbetet men det finns dven exempel pa de som tycker att det
forsvarar.



Hur har digitaliseringen férenklat?

Digitalisering har haft en stor effekt pa lantbruket genom att forenkla och forbattra olika aspekter av
verksamheten. Effektivisering av arbetsfloden har varit en central férdel med digitala verktyg och
teknik som har 6kat hastigheten i olika arbetsprocesser, vilket sparar tid och resurser. Mojlighet till
datadelning har forenklat samarbete mellan olika aktérer och 6kat utnyttjandet av gemensamma
resurser och insikter. Digitalisering kan ske genom organisk tillvaxt med gradvis inférande av nya
funktioner och verktyg i takt med verksamhetens utveckling vilket underlattar processen.
Utbildningsplattformar och webinarier ger ocksa mojlighet till kontinuerlig inldrning och deltagande i
kunskapsoverforing.

Bank och férsdkringsdrenden

Tidigare var bank- och férsdkringsarenden komplicerade och kravde fysiska besok. Idag kan dessa
arenden hanteras med ett knapptryck via datorn, vilket ger battre 6verblick, enklare
informationssékning och smidigare processer. Effektiviteten inom foretagande har ocksa dkat genom
digitalisering, med automatiserad bokféring och fakturering som sparar tid. Digitala ekonomiprogram
har underlattat hanteringen av fakturering, betalningar och bokféring, vilket minskar risken for
felaktigheter och ger 6verblick 6ver ekonomin.

Myndighetskommunikation

Kommunikationen med myndigheter har forbattrats av digitaliseringen. Forr var kontakter vid t ex
miljokontroller, krangliga och pappersbaserade. Nu har digitala processer forenklat och minskat
byrakratin.

Féretagskommunikation

Kontakt med foretag kan ddremot vara svarare. Snabbare respons och mdjlighet att utféra arenden
online sparar tid och okar tillgdngligheten. Samtidigt har teknisk support och anvandarvanlighet blivit
avgorande. Exempelvis ar foretag med svag support och tekniska problem i stark kontrasterats med
de som erbjuder utmarkt support och tillgang till hjalpsam personal.

Teknik

Tekniska verktyg som GPS-styrning och program fér uppfoljning har implementerats inom jordbruket.
Trots initiala utmaningar med kostnader och komplexitet har dessa teknologier forenklat och
forbattrat arbetsfloden. Autostyrning av traktorer och anvdandning av mobiltelefoner for
datahantering har férenklat arbetsuppgifter och 6kat sdkerheten. Dataanvandning och analys har
mojliggjort battre beslutsfattande genom tillgang till information om falt och skog, satellitbilder och
GPS-teknik som ger bra stod for beslutsfattandet och forbattrat verksamheten.

Flexibilitet

Flexibiliteten i arbete har 6kat genom digitala mojligheter att utféra uppgifter nar det passar bast,
inklusive rapportering till databaser, bestéllning av varor och informationssdkning pa natet utan
tidsbegransning. Genom mobilapplikationer och externa program har tillgangen till viktig information
blivit sjalvklar. Aven smidig kommunikation och samarbete har méjliggjorts genom digitala
plattformar. Fjarrbaserad kundhantering har gett mojlighet att hantera finanser utan att avbryta
dagligt arbete. Overblick éver bestéllningar och planer har ocksa férbattrats med hjilp av externa
program.

Djurhantering
Djurhantering har férandrats med 6vergangen fran pappersbaserad hantering till digitala plattformar,
vilket okar effektiviteten.



Nar har digitaliseringen ingen paverkan?

I mindre féretag som bedriver farverksamhet anvands inte CDB som finns for not. | stallet ar det
frivillighet att anvanda t ex Elitlamm med stalljournal mm. Lokalt kan da mobilmottagning
omoijliggbra anvandning av appen vilket skapar dubbelarbete nar allt forst maste skrivas ner for att
sedan foras in via datorn. | sma verksamheter kan dven precisionsodling vara en utmaning.
Infrastrukturen gor darmed att det i vissa fall inte blir nagon paverkan av digitaliseringen.

Hur har digitaliseringen forsvarat?

Personlig kontakt

Digitaliseringen har natt extrema nivaer och att fa kontakt med mansklig support blir allt svarare och
ar en tidskravande process. Nar tekniken blir den enda referensen kan det bli stora problem nar
servern ar nere och den enda information som finns att fa ar “forsok igen”. | ett yrke som styrs av
opaverkbara externa faktorer kan det bli ett allvarligt problem att verksamheten star still pa grund av
fallerande digitala system. Vidare kan problem kopplat till digitaliseringen hos andra aktorer bli ett
hinder i den egna produktionen vilket blev tydligt t ex Lantmannen hackades och det blev oméijligt att
bestélla reservdelar eftersom katalogen med reservdelsnummer bara finns online.

Dubbelarbete och ineffektivitet

Grunddata laddas ofta upp i flera apparater och system pa grund av avsaknaden av sammanlankning.
Administrationen tar upp en stor del av arbetsdagen i form av rapportering, dokumentation och
sokande efter information pa olika webbplatser kring regler och riktlinjer. Det kravs dven externa
resurser som revisorer for att halla sig overensstimmande med regelverket. Utmaningen ligger i den
vaxande komplexiteten av regelverket, vilket gor att manga inte vagar hantera ansdkningar sjalva pa
grund av svarigheten att navigera i regelverket.

Vikten av traditionellt kunnande

Moderniseringen har sina fordelar, men forstaelse och kunskap om det traditionella arbetssattet &r
ocksa viktigt. Ibland kravs kunskap om hur man arbetar med aldre redskap och maskiner for att
verkligen forsta varfor saker gors pa ett visst satt eller for att kunna driva verksamheten néar de
digitala verktygen inte kan leverera. Manga unga lantbrukarna ar starkt beroende av appar och teknik
for allt vilket kan bli ett hinder om t ex GPS:en slutar fungera.

Fordelar med 6kad datadelning

Effektivisering och kostnadsbesparing:

Datadelning, t ex genom kamerabaserad levandebesiktning inom slakteribranschen, kan eliminera
behovet av fysiska transporter och besiktningar, vilket sparar tid och pengar. Minskning av
dubbelarbete kan leda till betydande kostnadsbesparingar och 6kad Idnsamhet genom att
personalbehovet minskar.

Okat ldrande och bdttre beslut:

Delning av produktionsdata och erfarenheter mojliggor larande och 6kat kunskapsutbyte inom
branschen, speciellt gdllande odlingstekniker och resultatoptimering. Tillgang till produktionsdata fran
aktorer ger ett brett underlag som kan anvandas for battre radgivning och beslutsstdd, exempelvis
inom odlingsteknik och energioptimering.

Branschutveckling och innovation:

Datadelning framjar 6ppenhet kring produktionsmetoder och majliggor jamférelser med andra for
forbattringar. Samarbete och datadelning mellan olika aktorer kan ocksa resultera i innovation genom
effektivare och battre utvecklade tjanster som gynnar branschen. Delad data kan dven anvandas for
att géra prognoser och skicka rekommendationer tillbaka till lantbrukare fér optimering.



Bdttre beslutsunderlag och kontroll:

Delad data ger battre beslutsunderlag, vilket kan optimera produktionen genom 6kad kontroll éver
verksamheten och stérre mojlighet att fatta informerade beslut. Delning av markkarteringsdata ger t
ex en gemensam oversikt 6ver markforhallanden och kan underlatta beslut kring vaxtodlingen i ett
foretag. Vidare skapar tillgangen till delad data en flexibilitet gallande produktionsévervakning och
hantering som kan ske pa distans.

Viirdeskapande:
Delad data kan ha ekonomiskt varde och lantbrukare kan erhalla ersattning for att dela sina data.

Utmaningar inom digitalisering

Tekniskt strul

Bristande infrastruktur och beroende av uppkoppling: Olika omraden saknar tillgang till tillrdcklig
bredbandsinfrastruktur, vilket resulterar i ojamn tillgang till digitala tjanster. Otillracklig uppkoppling
kan begransa anvandbarheten av digitala verktyg eftersom manga digitala verktyg och tjanster kraver
en stabil internetuppkoppling for att fungera optimalt. Problem med internetanslutning i omraden
med dalig tackning kan vara ett hinder for anvandningen av tjanster som t ex kortdragare och Swish.

Osdkerhet kring ny teknik: Oro for tekniska problem och barnsjukdomar i ny teknik kan skapa
tveksamhet och avskracka anvandare fran att omfamna den senaste teknologin. Tidigare erfarenheter
av teknikstrul har bidragit till forsiktighet vid anammandet av nya |6sningar.

Ekonomisk avvagning: Anvandningen av digitala verktyg kréaver en ekonomisk fordel som overtraffar
tidsatgangen for inrapportering och inlarning. For att motivera 6vergangen till nya verktyg maste de
erbjuda en betydande tidsbesparing eller andra ekonomiska férdelar.

Risk for avbrott och sarbarhet: Oro fér avbrott i uppkopplingen och sdkerhetsrisker som cyberattacker
skapar en nodvandighet att ha backup-planer for att bibehalla verksamhetens kontinuitet dven vid
tekniska problem.

Integration och standardisering: Tekniska problem kan uppsta nar olika system inte kan samverka
somlost. Att integrera maskiner och redskap med olika kommunikationsstandarder kan vara
problematiskt.

Analog vana och inlarningstréskel: Anvandare som inte ar vana vid digitala verktyg kan ha svart att
anpassa sig till nya teknologier. Att lara sig anvanda nya system kan vara komplicerat och
tidskravande, sarskilt fér dem som inte har vuxit upp med digitaliseringen.

Anvandbarhet och anvdndarvanlighet: Vissa digitala tjanster kan vara krangliga att anvdanda och ha en
komplicerad anvandarupplevelse, vilket kan leda till frustration och osdkerhet hos anvandarna.

Otestade och buggiga l6sningar: Nya digitala |6sningar kan sldppas utan tillracklig testning, vilket
resulterar i buggar och funktionsproblem. Detta kan vara sarskilt frustrerande nar gamla och palitliga
|6sningar anda har problem.

Beroende av digitala verktyg och system: Forlitandet pa digitala verktyg kan skapa problem néar de
inte fungerar som férvantat, och tillgang till mansklig support blir avgérande for att komma vidare i
arbetet.



Risker vid dataintrang, datadelning och cyberattacker

Dataintrang och sabotage: Okad digitalisering 6kar risken for obehorig tkomst till kdnslig information
och ekonomiska data. Om system blir hackade kan det leda till ekonomiska forluster och stérningar i
verksamheten.

Forandrad anvandning av data: Data som samlas in for ett syfte kan missbrukas om de hamnar i fel
hénder. Insamlad data, som drénarbilder, kan anvandas for illvilliga &ndamal.

Sarbarhet och beroende av teknik: Ju mer jordbruket digitaliseras, desto mer sarbart blir det for
tekniska problem, cyberattacker och natverksavbrott. Detta kan paverka bade produktionsprocesser
och livsmedelsforsorjning under kriser.

Kontroll 6ver data: Delning av data med externa aktorer kan leda till att dessa far insyn och kontroll
Over verksamhetsdata, paverka prissattning och beslutsfattande.

Forlust av kompetens och traditionell kunskap: Okat beroende av digitala verktyg kan leda till att
lantbrukare forlorar formagan att sjalvstandigt bedoma djur och jordfoérhallanden.

Bristande cyberberedskap: Otillrdcklig sakerhet kan gora verksamheter sarbara for attacker och
storningar.

Felaktig anvandning av data: Delad data kan anvandas pa satt som inte avsags eller ar korrekt tolkad,
vilket kan fa negativa konsekvenser.

Bristande insyn och kontroll: Delning av data kan leda till bristande kontroll 6ver anvandningen och
integriteten av informationen.

Dataanvandning och integritet: Delning av produktionsspecifik data kan skapa oro kring integritet och
anvandning av informationen.

Sakerhetsrisker, integritetsproblem och risk for bedragerier: Anvandning av digitala
identifieringssystem och datadelning 6kar risken for dataintrang, integritetsproblem och bedragerier.

Risk for hackare och informationslackage: Digitala |6sningar kan vara sarbara for hackare och data kan
hamna i fel hander, vilket kan leda till informationsldckage.

Oobnskad anvandning av data och ekonomiska forluster: Data kan anvandas odnskat eller felaktigt,
vilket kan leda till ekonomiska forluster och bristande fortroende.

Fortroendeproblem och komplexa riskavvdgningar: Oro kring sakerhet och integritet kan skapa
fortroendeproblem, och att bedéma risker gentemot nytta kan vara komplicerat.

Beroende av teknik: Okat beroende av digitala system gér verksamheten mer sérbar for storningar
och hackningar.

Hoga kostnader for investeringar

Kostsam utrustning: Investeringskostnaderna fér avancerad digital teknik, som avancerade GPS-
system och 6vervakningsenheter, kan vara betydande. Att forbattra funktioner som gddselspridning
med avancerad GPS-teknik ar kostsamt och kan vara svart att rakna hem.

Snabb teknikutveckling: Tekniken utvecklas snabbt, vilket kan leda till inkompatibilitet mellan aldre
och nyare enheter. Detta krdver standiga uppgraderingar och ibland utbyte av komponenter for att
halla jamna steg med utvecklingen.



Oklara behov: Utvecklare forstar inte alltid jordbrukets specifika behov, vilket kan leda till att den
implementerade tekniken inte lever upp till férvantningarna och inte ger den férvantade nyttan.

Uppstartshinder: Inforandet av ny teknik kraver tid och resurser for inlarning och implementering.
Vissa tjanster kan vara komplicerade och tidskravande att komma igdng med, vilket kan gora det svart
att motivera de hoga kostnaderna.

For sma verksamheter: Mindre jordbruk kan ha svart att rattfardiga kostnaderna for moderna digitala
|6sningar, sarskilt nar de har begransade mark- eller djurbeséattningar.

Abonnemangsavgifter: Manga digitala tjanster och verktyg kraver l6pande abonnemangsavgifter,
vilket kan 6ka de kontinuerliga kostnaderna och binda kapital.

Ovisst ekonomiskt utfall: De hoga och osdkra kostnaderna for digitalisering gor det svart att investera.
Det kan vara svart att forutse exakt hur mycket ekonomisk nytta tekniken kommer att generera.

Bristande 6verensstimmelse med budget: Kostnaderna for digitala I6sningar kan spanna éver
budgeten. Om tekniken inte ger snabb aterbetalning kan det vara svart att rattfardiga investeringen.

Beredskap och riskhantering: Investeringar i teknik for beredskap och energilagring, som batterier,
kan vara nodvandiga men kostsamma.

For att navigera dessa utmaningar maste jordbrukare noga Overvaga sina investeringsbeslut inom
digitalisering och teknik. Det kravs en balans mellan kostnader och fordelar samt en bedémning av
hur investeringar kan paverka lénsamheten och effektiviteten pa lang sikt. Anpassning till forandrade
arbetsmetoder och att utvardera alternativa l6sningar, sasom naturbaserade alternativ, kan vara
vagen framat for att hantera de hoga kostnaderna och uppna hallbar framgang.

Behov av kompetens/kunskap

Grundlaggande digitala fardigheter: For att anvanda digitala verktyg och tjanster behovs
grundlaggande datakunskap. Att utfora enkla uppgifter som att skapa etiketter eller anvanda
mobiltelefonen kraver en viss niva av digital kompetens.

Brist pa teknisk kompetens: Inférandet av avancerad teknik i jordbruket kraver specialiserad teknisk
expertis for konfiguration och underhall. Brist pa kvalificerade tekniker for att hantera modern teknik
utgdr en utmaning.

Support och implementering: Att integrera och implementera ny teknik kan vara utmanande. Tillgang
till tillforlitlig support for korrekt installation och anvandning ar avgorande for en smidig 6vergang.
Samma sak galler for brist pa anvandarvanlig support som kan gora det svart att |6sa tekniska
problem och fa svar pa fragor.

Anvandarkompetens och fordandring: Anvandare maste anpassa sig till forandrade arbetsfléden och
nya verktyg. Att hantera fordandringar och ldra sig att anvanda nya tekniker kan vara utmanande.

Utbildning efter anskaffning: Efter att utrustning har anskaffats behdvs utbildning for att maximera
dess potential. Kombinationen av onlineutbildning och praktisk handledning kan vara effektiv.

Olika nivaer av erfarenhet: Skillnader i anvandares tekniska erfarenhet kan skapa ojdmna
kunskapsnivaer och fardigheter nar det giller digitala verktyg. Olika generationer kan ha varierande
grad av komfort med digitala teknologier.

Sjalvstandighet och kostnader: Att forlita sig pa extern hjalp for digitala uppgifter kan vara kostsamt.
Att investera i egen kompetens kan vara mer ekonomiskt och effektivt i langden.



Teknisk frustration och forvirring: Tekniska problem och oklarheter kring anvéandningen av verktyg
som SAM-ansokningar kan skapa frustration och osdkerhet.

Brist pa riktlinjer och information: Anvandare kan sakna tydliga instruktioner och information om
optimal anvandning av digitala tjanster. Detta kan leda till osdkerhet och forvirring.

Komplexitet och fordandringar: Snabb forandring och komplexitet i digitala [6sningar kan gora det svart
att halla sig uppdaterad och utnyttja alla méjligheter.

Brist pa standardisering och koppling mellan system: Brist pa standardisering och svarigheter att
integrera olika digitala verktyg kan leda till ineffektivitet.

Overvildigande utbud: Det stora utbudet av digitala tjinster och appar kan vara évervildigande och
svart att navigera bland.

Generationsskillnader och forvantningar vs. verklighet: Skillnader i hur olika generationer hanterar
teknik och forvantningar fran leverantorer kan skapa kompetensklyftor och éverraskningar.

Kompetensstodets utformning

Utbildning och kompetensutveckling:

Det finns en efterfragan pa grundldggande datautbildning som kan genomforas pa plats som en
aktivitet for personalen. Utbildningsinsatser, oavsett innehall, far gdrna vara av regelbunden karaktar
och stegvisa for att gradvis utveckla avancerad anvdandarkompetens. | andra dnden av spektret finns
ett behov av utbildningar som inkluderar mer avancerad kunskap for att hantera tekniska utmaningar
och storre system. Ett behov av en mix av digitala och fysiska utbildningsalternativ for olika
inlarningsmetoder ar efterstravansvart.

Support och tillgédnglighet:

Personlig support, inklusive telefonsupport och majlighet till personlig hjalp pa plats vid behov
efterfragas. Upplagget behover vara tillforlitligt och tillgéangligt, allmant och specifikt och matcha
behovet nar det uppstar. Detta skulle tex kunna erbjudas via digital realtidssupport nar det ar moijligt
eller genom samling av information pa en central plats kring resurser, support och dylikt. Vidare
efterfragas skraddarsydda rad och végledning baserat pa individuella behov och anvandning av
program och system. Det finns ocksa ett behov av att kunna dela erfarenheter och hjalpa varandra
med tekniska utmaningar.

Anvdndarvdnlighet och flexibilitet:

| systemuppbyggnaden ar det viktigt att ta hansyn till alder och erfarenhet fér enkelhet och
anvandarvanlighet. Mer fokus behover ocksa laggas pa att gora integration och anvandning av olika
system sa enkel som mdjligt. Vidare finns dnskemal om en smart Al eller digital plattform som ger
specifika rad anpassade till det aktuella aret och dess krav.

Kundanpassad kommunikation:
Kommunikation om fordelarna med digitala verktyg bor vara évertygande och informera anviandare
om vdrdet av investering i inldarning och anvandning.

Anpassning till foretagets behov

Anpassade mallar och system

Det finns ett behov av att kunna skapa mallar eller dokument fér specifika &ndamal, som strutsagg-
och klackjournaler, for att effektivisera hanteringen. Liknande behov finns inom grénsaksodlingen och
djurproduktion med efterfragan pa anpassade digitala system fér gronsaksodling inom



verksamhetsplanering och évergripande hantering samt anpassning till olika djurslag och t ex
rovdjursproblematik.

Effektiv information och sdkerhet:

Manga typer av information skulle behova tillhandahallas pa ett mer effektivt och lattillgdngligt satt, t
ex jourveterindrnummer (som ar kritisk i akuta situationer) och information om reservdelar for
maskiner for att underlatta underhall och reparation. Vidare bor innehallet vara i lattillgédnglig och
responsiv form for att passa olika plattformar.

Det finns dven en dnskan om att anvdanda samma data i olika appar och I6sningar for att undvika
dubbelarbete och effektivisera processer. En sadan l6sning skulle samtidigt innebara 6kade krav och
prioritering av sdakerhet och dataskydd for att hantera kadnslig information som hanteras i
jordbruksverksamheten.

Tekniska behov:

Inom smaskalig mjolkproduktion efterfragas teknik for snabbtest av mjolk for kvalitetssakring och
direktforsaljning till konsumenter. Kopplat till digitaliseringen av maskiner finns 6nskemal om backup-
planer och manuell driftsmojlighet for maskiner som blivit sa digitala att de blir sarbara vid teknikfel.

Anvdndarvdnlighet och flexibilitet:

Digitala tjanster behover fokusera pa enkelhet och anvdndarvanlighet for att underlatta
anvandningen, sarskilt for dldre anvandare men ocksa kopplat till anpassningar till verksamhetens
karaktar. Genom att mojliggora skapande och anpassning av egna arbetsfloden eller funktioner for att
matcha specifika behov skulle detta kunna uppnas.

For att kunna vara funktionella i alla lagen behdéver digitala |6sningar fungera dven i omraden med
svag eller ingen internetuppkoppling, t ex via en off-line funktion. Vidare skulle enkel datautvinning
och analys for rapportering vara 6nskvard i manga fall.

Utvecklingen skulle kunna underlattas genom att prioritera anvandarfeedback och kontinuerlig
uppdatering av tjansterna baserat pa anvindarnas insikter. En anpassning till lokala férhallanden,
regler och krav for att vara relevanta och anvandbara for jordbrukare i specifika omraden skulle ocksa
underlatta i verksamheterna.

Respekt fér anvéndare:
Anvandarnas val att anvdnda eller inte anvanda digitala tjanster beroende pa deras verksamhetens
behov maste respekteras och alternativ erbjudas.

Tekniskt stod

Vid behov av support inom teknikomradet 6nskas direkt kontakt med méanniskor fér snabb och
effektiv problemlésning och det uppskattas att kunna fa direkt telefonsupport fran experter och
leverantorer vid akuta problem i direkt anknytning till situationen dar problem uppstatt, aven pa
helger och pa obekvama tider. Extra kraft bor laggas pa supporten under hogsdsong.

Support och radgivning fran leverantorer bor ocksa vara djupgaende och skraddarsydd for att matcha
komplexa och specifika utmaningar i systemen. Ibland kan direktuppkoppling vara nédvandig for att
|6sa problemen effektivt.

Parallellt med en effektiv support behévs dven en klar och tydlig dokumentation for att I6sa problem
och utféra uppgifter samt stod for att I16sa utmaningar kopplat till integration mellan system och
teknologier.



Anvandarvanlighet

Olika system och svdrighetsgrader:

System fran olika leverantdrer och olika branschomraden varierar i inlarningskrav, fran intuitiva till
mer krévande, vilket paverkar anvdndarens effektivitet. Utmaningarna kan vara aldersrelaterade men
dven generella som foljd av bristande standardisering och brist pa enhetliga anvandargranssnitt.
System med otydliga navigeringar skapar forvirring och produktivitetsminskning samtidigt som
flexibiliteten begransas av system som inte ar anpassade till mobila enheter.

| takt med digitaliseringens spridning 6kar ocksa anvandarnas férvantningar pa anvandarvanlighet,
inspirerade av forebilder som t ex Apple, vilket stéller allt hogre krav pa leverantoérerna. Kraven pa
intuitivitet for att underlatta komplexa och tidskravande uppgifter som myndighetsrapportering dkar
darmed Over tid. Behovet starks av att uppgifterna utfors sallan vilket gor att det aldrig blir ndgon
inlarning av hur uppgifterna ska losas.

Datainmatning:
Dubbel hantering vid datainmatning i olika system nar samma uppgifter kravs ar tidsédande. Det finns
ocksa risk for fel vid manuell inmatning av data.

Tjanster som skulle underlatta
Inom specifika branschomraden finns 6nskemal om underlattande tjanster:

Leverantorsportal for ekologiskt utsdde: En plattform som samlar information om olika grodors
certifiering, dispenser och andra detaljer som &r relevanta for ekologisk odling. Det skulle minska den
tid som behovs for att gora bestallningar och ge 6versiktlig information om tillgangligt utsade.

Certifieringshantering genom digitala portaler: Mojligheten att digitalt hantera och visa
leverantorsfakturor och relevanta underlag for certifiering. En sadan portal skulle forenkla
interaktionen med kontrollanter och underlatta certifieringsprocessen.

Central plattform i stil med precisionsskolan: En enhetlig plattform som samlar alla verktyg relaterade
till precisionsskolan, inklusive rapporter, kalkylark och mallar. Det skulle géra det enklare att hitta och
anvanda information, vilket ar sarskilt viktigt vid sokande efter relevant information for att optimera
odling och anvandning av resurser.



